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แผนปฏิบัติการสารสนเทศและการสื่อสาร
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คณะทำงานระบบสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย
อำเภอพรานกระต่าย  จังหวัดกำแพงเพชร

จัดทำโดย

ภายใต้แผนแม่บทระบบสารสนเทศและการสื่อสาร
ของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย (พ.ศ. 2563 - 2567)

เทศบาลตำบลพรานกระต่าย



คำนำ  

แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้แผนแม่บทระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย (พ.ศ. 2563 – 2567) ได้กำหนดเป้าหมายในการทำงานของ
เทศบาลตำบลพรานกระต่ายให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ เนื่องจากแผนแม่บทระบบสารสนเทศและการ
สื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย (พ.ศ. 2563 – 2567) ดำเนินการตามนโยบายการส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของภาครัฐ จึงจำเป็นต้องพัฒนาและปรับปรุง       
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กรให้เกิดการกระจายของข้อมูลข่าวสาร และนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่าง ๆ มาสนับสนุนและส่งเสริมประสิทธิภาพในการดำเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

  กระบวนการติดตามและประเมินผล จึงเป็นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนการนำใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้เกิดความเป็นรูปธรรมมากยิ ่งขึ ้น ทำให้องค์กรได้ทราบแนวทาง       
การดำเนินงานด้านสารสนเทศและการสื่อสารขององค์กร และเป็นการส่งเสริม สนับสนุนการใช้สารสนเทศและ
การสื่อสารในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์ต่อการบริการสาธารณะแก่ประชาชนในพื้นที่ เพิ่มศักยภาพกลไก     
ในการปฏิบัติงาน สร้างผลงานให้เป็นที่ประจักษ์ และพัฒนาองค์กรสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลมากยิ่งข้ึน 
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สารบัญ  

เรื่อง                         หน้าที่ 

ส่วนที่ 1   รายงานการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  1 

ส่วนที่ 2   สรุปผลการติดตามประเมินผล        9 

ส่วนที่ 3   ปัญหาและอุปสรรค/ข้อเสนอแนะ       10 

ภาคผนวก          

ภาคผนวก ก  ภาพประกอบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน  12
ภาคผนวก ข  การฝึกอบรมให้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ฯ   54 
 



ส่วนที่ 1 
รายงานการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 ภายใต้แผนแม่บทระบบสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย (พ.ศ. 2563 – 2567)  
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของท้องถิ่น(Tong Tin Net) 
แผนงาน : แผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศเทศบาล(Municipal Admin Net) 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การพัฒนา
ระบบสื่อสารภายใน
องค์กร 

จำนวน
ระบบสื่อสารหรือ
เครือข่ายที่จัดให้มี
ในการรับ-ส่งข้อมูล
ภายในองค์กร 
 

6 9 1. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สำหรับ
เจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลพรานกระต่าย   
2. Website : www.phrankratai.go.th 
3. Application Facebook : 
    เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
4. Application Line  
5. โทรศัพท์สำนักงาน : 0-5576-1062 
6. โทรสาร : 0-5576-1200 
7. อีเมล : saraban@phrankratai.go.th 
8. แบบฟอร์มออนไลน์ (Google Form) 
9. คิวอาร์โคด (QR Code) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนา ICT เพ่ือการบริหารจัดการภายในองค์กรและพัฒนา ICT การให้บริการประชาชน(e-Local Admin) 
แผนงาน : แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการท้องถิ่น(e-Municipal Admin) 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การสนับสนุนระบบ
สารสนเทศพ้ืนฐาน
สำหรับการบริหารงาน 
 

จำนวนระบบ
สารสนเทศที่
นำมาใช้ในการ
บริหารงาน 
 

9 30 1. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สำหรับ
เจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
2. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-document) จังหวัดกำแพงเพชร 
3. ระบบบันทึกบัญชีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (e-Laas) 
4. ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและ
ประเมินผลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (e-Plan) 
5. ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (info) 
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6. ระบบแผนที่ภาษแีละทะเบียนทรัพย์สิน 
(LTAX3000) 
7. ระบบคัดกรองทุนเสมอภาคของ
โรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
8. ระบบข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา
ท้องถิ่น (LEC) 
9. ระบบแนะนำสำรับอาหารกลางวัน
สำหรับโรงเรียนแบบอัตโนมัติ (Thai 
School Lunch : TSL) 
10. KidDiary สำหรับโรงเรียน 
11. ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานชาติ 
12. ระบบศูนย์บริการบุคลากรท้องถิ่น
แห่งชาติ (LHR) 
13. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
14. ระบบกองทุนหลักประกันสุขภาพ
ระดับท้องถิ่น 
15. ระบบสารสนเทศด้านการจัดการขยะ
มูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(แบบสำรวจฐานข้อมูล (มฝ.2) / ขยะ
เปียก) 
16. ระบบสารสนเทศด้านการจัดการขยะ
มูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(แบบรายงานผลการดำเนินการกำจัด
ผักตบชวาของ อปท) 
17. โปรแกรมบริหารระบบงานสำหรับ
สถานบริการและสถานีอนามัย BMS 
HOSxP PCU 
18. ส่งออกข้อมูลจากโปรแกรม 
HOSxP_PCU และนำเข้าข้อมูลผ่านเว็บ 
HDC ของสำนักงานสาธารณสุข จังหวัด
กำแพงเพชร  
19. โปรแกรม Krungthai Digital 
Health Platform ลงข้อมูลการฉีดวัคซีน
ไข้หวัดใหญ่ /การตรวจมะเร็งปากมดลูก 
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20. ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ Health 
Data Center (HDC) 
21. โปรแกรม OP-PP2010 ระบบ
ตรวจสอบข้อมูลบริการสาธารณสุข 
22. ระบบตรวจสอบสิทธิและการ
ลงทะเบียนประชาชน 
23. ระบบ 3 หมอ 
24. ระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
25. ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
26. ระบบสารสนเทศการจัดการ
ฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
27. ระบบขอรับเงินอุดหนุนโครงการเงิน
อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
28. ระบบจัดเก็บและบริการข้อมูล
ทะเบียนพาณิชย์ 
29. ระบบรายงานและติดตามประเมินผล
งานการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกัน การทุจริตขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (e-plan NACC) 
30. ระบบแจ้งทะเบียนผู้มีหน้าที่ยื่นบัญชี
แสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน ODRS 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนา ICT เพ่ือการบริหารจัดการภายในองค์กรและพัฒนา ICT การให้บริการประชาชน(e-Local Admin) 
แผนงาน : แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการให้บริการท้องถิ่น(e-Municipal Service) 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
โครงการจัดทำและ
พัฒนาระบบแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพย์สิน 

ร้อยละของการ
บันทึกข้อมูลภาษี
มีความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 
จะทำให้สามารถ
ประเมินภาษีได้
อย่างถูกต้องและ
เป็นธรรม 

100 100 บันทึกผลการสำรวจข้อมูลภาคสนามและ
จัดเก็บข้อมูลในระบบครบถ้วน  
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ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนา ICT เพ่ือการบริหารจัดการภายในองค์กรและพัฒนา ICT การให้บริการประชาชน(e-Local Admin) 
แผนงาน : แผนการพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศท้องถิ่น 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การสำรวจและจัดทำ
ข้อมูลโครงการก่อสร้าง
ในระบบสารสนเทศ 

ร้อยละของการ
บันทึกข้อมูลพิกัด
โครงการก่อสร้าง
ตามแผนพัฒนา
ในระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
การวางแผนและ
ประเมินผลของ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
 

100 100 บันทึกข้อมูลในระบบข้อมูลกลางองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น(Info) ด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานได้ครบถ้วน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนา ICT เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในท้องถิ่น 
แผนงาน : แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือประชาสัมพันธ์งานท้องถิ่น 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์และ
ติดตามเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์ 

จำนวนช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์
และติดตามเรื่อง
ร้องเรียนร้องทุกข์
ทางระบบ
สารสนเทศ 

5 10 1. Website : www.phrankratai.go.th 
2. Application Facebook : 
    เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
3. โทรศัพท์สำนักงาน : 0-5576-1062 
4. สายด่วนนายก : 081-886-622-1 
5. สายด่วนศูนย์ดำรงธรรมเทศบาลตำบล    
    พรานกระต่าย : 0-5576-1062 
6. โทรสาร : 0-5576-1200 
7. Application Line 
8. อีเมล : saraban@phrankratai.go.th 
9. ระบบบริการ One Stop Service : 
OSS 
10. ระบบ Smart City 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนา ICT เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในท้องถิ่น 
แผนงาน : แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาด้านสังคม 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล 
เพ่ือการพัฒนาเทศบาล 

จำนวนระบบที่
พัฒนาหรือจัดทำ
เพ่ือใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือ
สนับสนุนเป็น
ข้อมูลในการ
บริหารงาน 

17 37 1. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สำหรับ
เจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
2. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-document) จังหวัดกำแพงเพชร 
3. เว็บไซด์เทศบาลตำบลพรานกระต่าย  :  
www.phrankratai.go.th  
4. Facebook  :  เทศบาลตำบลพราน
กระต่าย 
5. Application Line  :  เทศบาลตำบล
พรานกระต่าย 
6. Application Line  :  จัดเก็บเทศบาล
ตำบลพรานกระต่าย 
7. ระบบบันทึกบัญชีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (e-Laas) 
8. ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและ
ประเมินผลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (e-Plan) 
9. ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (info) 
10. ระบบแผนที่ภาษแีละทะเบียน
ทรัพย์สิน (LTAX3000) 
11. ระบบฐานข้อมูลการเลือกตั้งท้องถิ่น 
(ELE) 
12. ระบบคัดกรองทุนเสมอภาคของ
โรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
13. ระบบข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา
ท้องถิ่น (LEC) 
14. ระบบแนะนำสำรับอาหารกลางวัน
สำหรับโรงเรียนแบบอัตโนมัติ 
(Thai School Lunch : TSL) 
15. KidDiary สำหรับโรงเรียน 
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16. ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานชาติ 
17. ระบบศูนย์บริการบุคลากรท้องถิ่น
แห่งชาติ (LHR) 
18. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
19. ระบบกองทุนหลักประกันสุขภาพ
ระดับท้องถิ่น 
20. ระบบสารสนเทศด้านการจัดการขยะ
มูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(แบบสำรวจฐานข้อมูล (มฝ.2) / ขยะ
เปียก) 
21. ระบบสารสนเทศด้านการจัดการขยะ
มูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(แบบรายงานผลการดำเนินการกำจัด
ผักตบชวาของ อปท) 
22. โปรแกรมบริหารระบบงานสำหรับ
สถานบริการและสถานีอนามัย BMS 
HOSxP PCU 
23. ส่งออกข้อมูลจากโปรแกรม 
HOSxP_PCU และนำเข้าข้อมูลผ่านเว็บ 
HDC ของสำนักงานสาธารณสุข จังหวัด
กำแพงเพชร  
24. โปรแกรม Krungthai Digital 
Health Platform ลงข้อมูลการฉีดวัคซีน
ไข้หวัดใหญ่ /การตรวจมะเร็งปากมดลูก 
ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ Health Data 
Center (HDC) 
25. โปรแกรม OP-PP2010 ระบบ
ตรวจสอบข้อมูลบริการสาธารณสุข 
26. ระบบตรวจสอบสิทธิและการ
ลงทะเบียนประชาชน 
27. ระบบ 3 หมอ 
28. ระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
29. ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
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30. ระบบสารสนเทศการจัดการ
ฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
31. ระบบขอรับเงินอุดหนุนโครงการเงิน
อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
32. ระบบจัดเก็บและบริการข้อมูล
ทะเบียนพาณิชย์ 
33. ระบบรายงานและติดตามประเมินผล
งานการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกัน การทุจริตขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (e-plan NACC) 
34. ระบบแจ้งทะเบียนผู้มีหน้าที่ยื่นบัญชี
แสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน ODRS 
35. คิวอาร์โคด (QR Code) สำหรับ
ลงทะเบียนลาพักผ่อน/ลาป่วย/ลากิจ/ลา
คลอด 
36. แบบฟอร์มออนไลน์ (Google Form) 
37. ถ่ายทอดเสียงทางสถานีวิทยุ 103 
mhz Digital Radio /ถ่ายทอดเสียงผ่าน
เสียงตามสาย 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนา ICT เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในท้องถิ่น 
แผนงาน: แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การพัฒนาระบบสื่อสาร
ระหว่างเทศบาลฯ กับ
ประชาชน 

จำนวนช่องทางที่
ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูลและ
ข่าวสารจาก
เทศบาลตำบล
พรานกระต่าย  

5 6 1. เว็บไซต์ เทศบาลฯ 
  Website : www.phrankratai.go.th 

2. Application Facebook : 
    เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
3. โทรศัพท์สำนักงาน : 0-5576-1062 
4. Application Line 
5. ถ่ายทอดเสียงสถานีวิทยุ/เสียงตามสาย 
6. คิวอาร์โคด (QR Code) สำหรับ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของ
เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนา ICT เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในท้องถิ่น 
แผนงาน: แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือโรงเรียนในชุมชน 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การติดตั้งระบบ
อินเตอร์เน็ตของ
สถานศึกษาในสังกัด 

ร้อยละของ
สถานศึกษาใน
สังกัดที่ได้รับการ
ติดตั้งระบบ
อินเตอร์เน็ต 

100 100 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบล 
พรานกระต่ายและโรงเรียนอนุบาล
เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
ได้ติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ตเรียบร้อยแล้ว 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนา ICT เพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจท้องถิ่น 
แผนงาน: แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การบันทึกข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์
ในระบบสารสนเทศต่างๆ 

จำนวนระบบ
หรือเครือข่ายที่
บันทึกหรือ
เชื่อมโยงข้อมูล 

5 3 1. ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วน 
    ท้องถิ่น(INFO) 
2. เว็บไซต์ เทศบาลฯ 

  Website : www.phrankratai.go.th 
3. Application Facebook : 
    เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 

 
 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือการทำงานภายใต้วัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
แผนงาน: แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อการทำงานภายใต้วัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส์(e-Municipal Culture) 
 

กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัด จำนวน จำนวน รายละเอียด 
การฝึกอบรมให้ความรู้
ทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
คอมพิวเตอร์แก่บุคลากร 

ร้อยละของ
บุคลากรที่ได้รับ
การฝึกอบรม
ความรู้ทางด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
คอมพิวเตอร์ 

5 30.68 พนักงานเข้ารับการอบรมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในระบบสารสนเทศ 
เพ่ือการปฏิบัติงาน จำนวน 27 คน  
(จำนวนพนักงานเทศบาล 88 คน 
ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2567) 
(รายละเอียดท้ายภาคผนวก) 
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ส่วนที่ 2 
สรุปผลการติดตามประเมินผล  

 
จากการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้แผนแม่บทระบบ

สารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย พ.ศ. ๒๕63 - ๒๕๖7 สามารถสรุปผลการดำเนินงาน
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากจำนวน  
10 โครงการ/กิจกรรม ได้ดังนี้  

1. ค่าเป้าหมาย มากกว่า ตัวชี้วัดที่กำหนด จำนวน 6 โครงการ/กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 60 ของ
จำนวนโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด รายละเอียดดังนี้ 
- กิจกรรมการพัฒนาระบบสื่อสารภายในองค์กร 
- กิจกรรมการสนับสนุนระบบสารสนเทศพ้ืนฐานสำหรับการบริหารงาน  
- กิจกรรมการพัฒนาระบสารสนเทศเพ่ือการประชาสัมพันธ์และติดตามเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
- กิจกรรมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนาเทศบาล 
- กิจกรรมการพัฒนาระบบสื่อสารระหว่างเทศบาลตำบลพรานกระต่ายกับประชาชน 
- กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์แก่บุคลากร 

2. เป้าหมายเท่ากับ ตัวชี้วัดที่กำหนด จำนวน 3 โครงการ/กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 30 ของจำนวน
โครงการ/กิจกรรมทั้งหมด รายละเอียดดังนี้ 
- โครงการจัดทำและพัฒนาระบบแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
- กิจกรรมการสำรวจและจัดทำข้อมูลโครงการก่อสร้างในระบบสารสนเทศ 
- กิจกรรมการติดตั้งอินเตอร์เน็ตของสถานศึกษาในสังกัด 

3.  เป้าหมาย น้อยกว่า ตัวชี้วัดที่กำหนด จำนวน  1  โครงการ/กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 10 ของจำนวน
โครงการ/กิจกรรมทั้งหมด รายละเอียดดังนี้ 

- การบันทึกข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์ในระบบสารสนเทศต่างๆ 
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ส่วนที่ 3 
ปัญหาและอุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

 
1. ปัญหาและอุปสรรค 

การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้แผนแม่บทระบบสารสนเทศ
และการสื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย พ.ศ. ๒๕63 – ๒๕๖7 พบปัญหาและอุปสรรค ในการดำเนินงาน 
ดังนี้ 

1.๑ ความไม่เสถียรของระบบสารสนเทศ เช่น ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                
(e-LAAS) เกิดการขัดข้องและไม่สามารถเข้าใช้งานได้ ทำให้ข้อมูลระหว่างวันที่ 6 มกราคม - 6 กรกฎาคม 2567       
ไม่ปรากฏในระบบ ทำให้เจ้าหน้าที่ต้องดำเนินการบันทึกข้อมูลเข้าระบบใหม่ เกิดความซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงาน   
มีโอกาสเกิดความผิดพลาด ความล่าช้าในการปฏิบัติงานเนื่องจากข้อมูลจำนวนมาก มีห้วงระยะเวลาการทำงาน
ระยะสั้นที่ต้องดำเนินการให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ หรือระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-GP) พบปัญหาระบบ
ไม่เสถียร ทำให้ใช้เวลาเพ่ิมมากข้ึนในการจัดซื้อจัดจ้างจนกว่าจะเสร็จสิ้นกระบวนการ 

1.2 ปัญหาการทำงานการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระบบบัญชีคอมพิวเตอร์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                
(e-LAAS) และระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-Plan) ไม่เป็น
ปัจจุบัน ทำให้เกิดความคลาดเคลื่อนและข้อเท็จจริงไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  

1.3 การบันทึกข้อมูลแหล่งท่องเที ่ยวและผลิตภัณฑ์ในระบบสารสนเทศต่าง ๆ  มีจำนวนระบบหรือ
เครือข่ายที่บันทึกหรือเชื่อมโยงข้อมูล น้อยกว่า ตัวชี้วัดที่กำหนด  

2. ข้อเสนอแนะ 

 เพื่อให้การดำเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย บรรลุซึ่ง
เป้าหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ให้ เทศบาลตำบลพรานกระต่ายดำเนินการ         
นำ ICT มาใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการ การบริการประชาชน การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และ
เพ่ือเป็นแหล่งเสริมสร้างความรู้ของท้องถิ่น โดยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

2.1 ตรวจสอบการใช้งานระบบจากผู้ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ เมื่อพบปัญหา ให้รายงานหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบได้พิจารณาดำเนินการแก้ไขปัญหาที่พบ เพ่ือให้การทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.2 ตรวจสอบอุปกรณ์ที่ใช้งานให้มีสภาพที่พร้อมใช้งาน สามารถรองรับระบบต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความคล่องตัว สะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

2.3 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของผู ้ปฏิบัติให้มีความรู ้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านระบบ
สารสนเทศที่รับผิดชอบให้เกิดความเชี่ยวชาญ และสามารถนำผลที่ได้รับนำไปปรับใช้และพัฒนางานให้เป็นที่
ประจักษ์ เช่น การให้เข้ารับการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน เป็นต้น 

2.4 เพิ่มช่องทางการบันทึกข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์ในระบบสารสนเทศต่าง ๆ  ให้มีการ
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย และมอบหมายให้มีผู้ดูแลรับผิดชอบโดยตรง 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

ภาพประกอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของเทศบาลตำบลพรานกระต่ายนำมาใชส้นับสนุนการบรหิารงานและการปฏิบัติงาน 
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ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สำหรับเจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
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ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E-document) จังหวัดกำแพงเพชร 
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เว็บไซด์เทศบาลตำบลพรานกระต่าย  :  www.phrankratai.go.th  
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http://www.phrankratai.go.th 


Facebook  :  เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
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Application Line  :  เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
สำหรับเป็นช่องทาง การติดต่อสื่อสารกับประชาชน แจ้งการจัดเก็บภาษี การจัดส่งหลักฐานการชำระภาษี และอ่ืน ๆ 
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Application Line  :  จดัเก็บเทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
สำหรับเป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารกับประชาชน แจ้งการจัดเก็บภาษี การจัดส่งหลักฐานการชำระภาษี และอ่ืน ๆ 
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ระบบบันทึกบญัชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-Laas) 
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ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผลขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (e-Plan) 
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ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (info) 
(การสำรวจและจัดทำข้อมูลโครงการก่อสร้างในระบบสารสนเทศ) 
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ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (info) 
(นวัตกรรมและการศึกษา) 
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ระบบแผนทีภ่าษแีละทะเบียนทรัพย์สิน (LTAX3000) 
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ระบบฐานข้อมูลการเลือกตั้งท้องถิ่น (ELE) 
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ระบบคัดกรองทุนเสมอภาคของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
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ระบบข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาท้องถิ่น (LEC) 
ฐานข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาท้องถิ่นและศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองท้องถิ่น 
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ระบบแนะนำสำรับอาหารกลางวันสำหรับโรงเรียนแบบอัตโนมัติ (Thai School Lunch : TSL) 

 
 

 
 
 
 
 

ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศการพัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานชาติ 
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KidDiary สำหรับโรงเรียน 
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ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศการพัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานชาติ 
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ระบบศูนย์บริการบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR) 
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ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
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ระบบกองทุนหลกัประกันสุขภาพระดับท้องถิ่น 
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ระบบสารสนเทศด้านการจัดการขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
(แบบสำรวจฐานข้อมูล (มฝ.2) / ขยะเปียก) 
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ระบบสารสนเทศด้านการจัดการขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
(แบบรายงานผลการดำเนินการกำจัดผักตบชวาของ อปท) 
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โปรแกรมบริหารระบบงานสำหรับสถานบริการและสถานีอนามัย BMS HOSxP PCU 
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ส่งออกข้อมูลจากโปรแกรม HOSxP_PCU  และนำเข้าข้อมูลผ่านเว็บ HDC ของสำนักงาน
สาธารณสุข จังหวัดกำแพงเพชร เพื่อประเมินผลงานตามตัวชี้วัด 
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โปรแกรม Krungthai Digital Health Platform 
ลงข้อมูลการฉีดวัคซีนไขห้วัดใหญ่ /การตรวจมะเร็งปากมดลูก 
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ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ Health Data Center (HDC) 
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โปรแกรม OP-PP2010 ระบบตรวจสอบข้อมลูบริการสาธารณสุข 
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ระบบตรวจสอบสิทธิและการลงทะเบียนประชาชน 
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ระบบ 3 หมอ 
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หมายเลขโทรศัพท์เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 

 

สายด่วน ศูนย์ดำรงธรรมเทศบาลตำบลพรานกระต่าย 1567 
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ระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
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ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
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ระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
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ระบบขอรับเงินอุดหนุนโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
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ระบบจัดเก็บและบริการข้อมูลทะเบียนพาณิชย์ 
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ระบบรายงานและติดตามประเมินผลงานการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการป้องกนั การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-plan NACC) 
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ระบบแจ้งทะเบียนผูม้ีหนา้ที่ยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน ODRS 
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คิวอารโ์คด (QR Code) สำหรับลงทะเบียนลาพักผ่อน/ลาป่วย/ลากิจ/ลาคลอด 
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แบบฟอร์มออนไลน์ (Google Form) 
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ถ่ายทอดเสียงทางสถานีวิทยุ 103 mhz Digital Radio /ถ่ายทอดเสียงผ่านเสียงตามสาย 
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ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Info) การท่องเที่ยว 
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ภาคผนวก ข 

การฝึกอบรมให้ความรูท้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 
แก่บุคลากรเทศบาลตำบลพรานกระต่าย 
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