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รายงานสรุปและการวิเคราะห์ 
ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
 ประจำปี  พ.ศ. ๒๕๖7   

ของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย  อำเภอพรานกระต่าย  จังหวัดกำแพงเพชร 
.............................................................. 

ส่วนที่  ๑  การวิเคราะห์ผลการประเมิน  
ด้วยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)  ได้ดำเนินการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี  พ.ศ. ๒๕๖7 (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เสร็จเรียบร้อยแล้ว และได้ประกาศผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปี  
พ.ศ. ๒๕๖7 เมื่อวันที่ ๑0 สิงหาคม ๒๕๖7 ที่ผ่านมา   

โดยเทศบาลตำบลพรานกระต่าย อำเภอพรานกระต่าย จังหวัดกำแพงเพชร ได้รับผลการประเมิน 
ITA ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖7 เท่ากับ ๙7.82 คะแนน ผลการประเมินอยู ่ในระดับ ผ่านดี ซึ่งมีคะแนนต่ำกว่า             
ปีที่ผ่านมาที่ได้คะแนนเท่ากับ 98.62 คะแนน ทั้งนี้ มีหน่วยงานทั่วประเทศที่เข้าร่วมประเมินจำนวน ๘,32๓  
หน่วยงาน โดยมีผลคะแนนแต่ละตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดที่  ๑    การปฏิบัติหน้าที่   คะแนน      99.81 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๒    การใช้งบประมาณ    คะแนน    100.00 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๓    การใช้อำนาจ   คะแนน    100.00 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๔    การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ คะแนน      99.05 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๕    การแก้ไขปัญหาการทุจริต  คะแนน    100.00 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๖    คุณภาพการดำเนินงาน  คะแนน      ๙9.79    คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๗    ประสิทธิภาพการสื่อสาร  คะแนน      99.72  คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๘    การปรับปรุงการทำงาน  คะแนน      89.35    คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๙    การเปิดเผยข้อมูล   คะแนน      95.00 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่  ๑๐  การป้องกันการทุจริต  คะแนน    100.00 คะแนน 
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ทั้งนี้  ผู้ประเมิน (สำนักงาน ป.ป.ช.)  ได้ให้ข้อเสนอแนะ  ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลพรานกระต่าย 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื ่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที ่ 1, EIT ส่วนที ่ 2 และ OIT ที่มี          
ค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 97.82 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

เทศบาลตำบลพรานกระต่าย ได้มีการดำเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ และตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และ          
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

1. ข้อ i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการสำหรับ
ผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต่อไป 

2. ข้อ i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
เพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิง
จาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง   
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลพรานกระต่าย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง     
การทำงาน  

/ทั้งนี้... 
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ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม 

ที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
1. ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่า     

ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์         
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
1. ข้อ e1 ประเด็น มีผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า               

การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ ่านช่องทางออนไลน์หรือ                 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

2. ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่า   
การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 
o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี ้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที ่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

3. ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/          
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนรว่ม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล    
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

4. ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่า      
ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์         
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 

 

 

/เทศบาล… 
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เทศบาลตำบลพรานกระต่าย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย

ข ้ อม ู ล ส าธ า รณะ  ( Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โ ดยผ ู ้ ต ร วจประ เมิน                 
มีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1. ข้อ o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  หน่วยงานควรจัดทำข้อมูล
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์     
การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้หน่วยงานต้องดำเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบ
ตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็น      
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
 
 
 
สรุปผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครอง         
ส่วนท้องถิ่น  (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 5 ปีที่ผ่านมา  

เทศบาลตำบลพรานกระต่าย  มีผลคะแนนการประเมินที่ได้รับดังนี้ 

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๓  ได้คะแนนเท่ากับ  ๙๕.๒๘  คะแนน  ระดับผลการประเมิน  AA  

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๔  ได้คะแนนเท่ากับ  ๙๖.๕๐  คะแนน  ระดับผลการประเมิน  AA  

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๕  ได้คะแนนเท่ากับ  ๙๗.๔๓  คะแนน  ระดับผลการประเมิน  AA  

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖6  ได้คะแนนเท่ากับ  ๙8.62  คะแนน  ระดับผลการประเมิน  ผ่านดีเยี่ยม 

ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖7  ได้คะแนนเท่ากับ  ๙7.82  คะแนน  ระดับผลการประเมิน  ผ่านดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 7 - 

จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำป ี  ๒๕๖8 และข ้อเสนอแนะจากหน ่วยงานผ ู ้ประเม ินข ้างต ้น เทศบาลตำบลพรานกระต ่าย                      
อำเภอพรานกระต่าย จังหวัดกำแพงเพชร สามารถวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด เพื่อพัฒนาปรับปรุง ให้          
การดำเนินงานของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวทาง             
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) อันเป็นการยกระดับและรักษามาตรฐานให้หน่วยงานเทศบาลตำบลพรานกระต่าย มีผลการประเมิน
ในระดับที่ดีข้ึน โดยสามารถวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด  ได้ดังนี้ 

 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.43 - หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน
ท ี ่ ม ี คว ามโปร ่ ง ใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่    
ที่รับผิดชอบอยู่ในระดับสูง 
- ควรรักษาระดับคะแนนผล
การประเมินและปรับปรุงให้
ดียิ่งขึ้น พร้อมแจ้งให้ทุกกอง
ทราบอย่างสม่ำเสมอ 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

EP 100.00 
ES 99.17 

- การให้บริการผู ้รับบริการ
หรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน ่วยงาน เจ ้าหน ้าท ี ่ของ
หน่วยงานควรปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 
- การให้บริการผู ้รับบริการ
หรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน ่วยงานเจ ้าหน ้าท ี ่ ของ
ห น ่ ว ย ง า น อ า จ มี ก า ร
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มา
ติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 

e2 เจ ้าหน้าที่ปฏิบ ัติหรือให้บริการแก่ท่านและผู ้อ ื ่นอย่าง       
เท่าเทียมกัน 

EP 100.00 
ES 99.58 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

EP 100.00 
ES 100.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

EP 100.00 
ES 99.58 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 - รักษาระดับคะแนนผลการ

ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
พร้อมแจ้งให้ทุกกองทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 

o8 แผนและความก ้าวหน ้าในการดำเน ินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 

100.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
o14 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ 100.00 

 

2. การให้บริการและระบบ E-Service 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.43 - หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน
ท ี ่ ม ี คว ามโปร ่ ง ใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบอยู่ในระดับสูง 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

  

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

EP 100.00 
ES 99.17 

- การให้บริการผู ้รับบริการ
หรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน ่วยงาน เจ ้าหน ้าท ี ่ของ
หน่วยงานควรปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 
- การให้บริการผู ้รับบริการ
หรือผู ้มาติดต่อราชการผ่าน
ช ่ อ ง ท า ง ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร
ออนไลน ์ (E-Service) ย ังมี
จ ำ น ว น น ้ อ ย  จ ึ ง ต ้ อ ง
ประชาส ั มพ ันธ ์ ช ่ อ งทา ง
ดังกล่าวให้ประชาชนทราบ 

e2 เจ ้าหน้าที่ปฏิบ ัติหรือให้บริการแก่ท่านและผู ้อ ื ่นอย่าง       
เท่าเทียมกัน 

EP 100.00 
ES 99.58 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง    
ได้ง่าย 

EP 100.00 
ES 99.58 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EP 100.00 
ES 99.58 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

EP 100.00 
ES 99.17 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

EP 100.00 
ES 99.58 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

EP 48.61 
ES 89.58 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ 

100.00 - รักษาระดับคะแนนผลการ
ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
พร้อมแจ้งให้ทุกกองทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E-Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง  
ได้ง่าย 

EP 100.00 
ES 99.58 

- การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
ห ร ื อ ใ ห ้ ค ำ อ ธ ิ บ า ย ข อ ง
หน ่ วยงานอาจขาดความ
ชัดเจน 

e7 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EP 100.00 
ES 98.33 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
o1 โครงสร้าง 100.00 - รักษาระดับคะแนนผลการ

ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
พร้อมแจ้งให้ทุกกองทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก ้าวหน ้าในการดำเน ินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 

100.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E-Service 100.00 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที ่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 - หน่วยงานมีการปฏิบัติงานที่
ม ี ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ               
มีประสิทธิภาพ โดยมุ ่งมั่น 
เ ต ็ มคว ามส ามา รถ  และ          
มีความรับผิดชอบต่องานใน
หน้าท ี ่ท ี ่ ร ับผ ิดชอบอย ู ่ ใน
ระดับสูง 
- ควรรักษาระดับคะแนนผล
การประเมินและปรับปรุงให้ดี
ยิ ่งขึ ้น พร้อมแจ้งให้ทุกกอง
ทราบอย่างสม่ำเสมอ 

i11 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื ่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ    
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื ่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ    
มากน้อยเพียงใด 

97.14 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 - รักษาระดับคะแนนผลการ
ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
พร้อมแจ้งให้ทุกกองทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 

o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 

 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
i4 หน ่วยงานของท ่าน ใช ้จ ่ ายงบประมาณเป ็น ไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100.00 - หน่วยงานมีการปฏิบัติงานที่
ม ี ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบอยู่ในระดับสูง 
- ควรรักษาระดับคะแนนผล
การประเมินและปรับปรุงให้ดี
ยิ ่งขึ ้น พร้อมแจ้งให้ทุกกอง
ทราบอย่างสม่ำเสมอ 

i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 - รักษาระดับคะแนนผลการ

ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
พร ้อมแจ้งให ้ท ุกกองทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 
- การเปิดเผยข้อมูลบางหัวข้อ
มีองค์ประกอบไม่ครบ ควร
ตรวจสอบข้อมูลให้ครบถ้วน
ก่อน เพื ่อให้มีระดับคะแนน
การประเมินอยู ่ ในเกณฑ์ที่
สูงขึ้น 

o8 แผนและความก ้าวหน ้าในการดำเน ินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 

100.00 

o14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  0.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป ี

100.00 

 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง
หรือไม ่

100.00 - หน่วยงานมีการปฏิบัติงานที่
ม ี ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบอยู่ในระดับสูง 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
o18 แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 - รักษาระดับคะแนนผลการ

ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
พร ้อมแจ้งให ้ท ุกกองทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 - หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน
ท ี ่ ม ี คว ามโปร ่ ง ใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบอยู่ในระดับสูง 
- ควรรักษาระดับคะแนนผล
การประเมินและปรับปรุงให้
ดียิ่งขึ้น พร้อมแจ้งให้ทุกกอง
ทราบอย่างสม่ำเสมอ 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติ
ม ิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
e7 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

EP 100.00 
ES 98.33 

- หน่วยงานมีการปฏิบัติงานที่
ม ี ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบอยู่ในระดับสูง 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
o22 แนวปฏิบ ัต ิการจ ัดการเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 - รักษาระดับคะแนนผลการ
ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
พร้อมแจ้งให้ทุกกองทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 
 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  100.00 
o29 รายงานการร ับทร ัพย ์ส ินหร ือประโยชน ์อ ื ่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับ
สินบน 

100.00 

 

 

 



- 13 - 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00  

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
o34 มาตรการส ่งเสร ิมคุณธรรมและความโปร ่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 
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ส่วนที่ ๒  วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ

จากผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA)       
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลพรานกระต่าย ทั้ง 7 ประเด็น นำไปสู่การกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาล
ตำบลพรานกระต่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ดังนี้ 

ลำดับ ประเด็น ข้อบกพร่อง/วิธีการดำเนินการ 
มาตรการ/กิจกรรม/ขั้นตอน/

วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
การติดตาม
ประเมินผล 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

- สร้างมาตรการการปฏิบัติงานที ่มี
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดย
มุ่งม่ัน เต็มความสามารถ และมีความ
ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ต ่ อ ง า น ใ น ห น ้ า ที่                
ที่รับผิดชอบ 
- ปรับปรุงระบบการทำงาน ในการ
ปฏ ิบ ัต ิ ง านของ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ และ
กระบวนการทำงานของหน่วยงาน 
ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผู้มารับบริการ
เข้ามามีส่วนรวมในการดำเนินงาน 
โดยการสะท้อนความคิดเห็น เพื่อให้
หน่วยงานดำเนินงานสอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชน 
- เ ผยแพร ่ ป ระชาส ั มพ ั น ธ ์ ก า ร
ดำเนินงาน/ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การให ้บร ิการของหน ่วยงาน ให้
ประชาชนรับทราบ อันจะก่อให้เกิด
การปฏิบ ัต ิงานอย่างโปร ่งใสและ       
มีประสิทธิภาพ 

- ประกาศประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
ประมวลจร ิยธรรมผ ู ้บร ิหาร
ท ้องถ ิ ่น ประมวลจร ิยธรรม
สมาช ิ กสภา  และประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น  
ให้เจ้าหน้าที ่ได ้ร ับทราบและ
ย ึดถ ือปฏ ิบ ัต ิ เป ็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
- จ ั ดทำแนวปฏ ิบ ั ต ิ  Dos & 
Don’ts เพ ื ่ อลดความส ับสน
เกี ่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและ 
เป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทางจร ิยธรรม เพ ื ่อเป ็นการ
ข ั บ เ ค ล ื ่ อ น มาตรฐ านทาง
จร ิยธรรมในการปฏ ิบ ัต ิ งาน     
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

๑ ต.ค. ๒๕๖7 
- 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖8 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
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ลำดับ ประเด็น ข้อบกพร่อง/วิธีการดำเนินการ 
มาตรการ/กิจกรรม/ขั้นตอน/

วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
การติดตาม
ประเมินผล 

2.  การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

- ปร ับปร ุงระบบการทำงานและ
พัฒนาคุณภาพ การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่ และการให้บริการอย่าง
สม่ำเสมอ พร้อมทั้งนำเทคโนโลยีมา
ใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วในการให้บริการ  
- สำรวจความพึงพอใจของผู้มาติดต่อ
หรือขอรับบริการ พร้อมนำผลการ
สำรวจฯ มาปร ับปร ุงและพัฒนา
ค ุณภาพการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือการ
ให้บริการให้ดีขึ้น   
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการ
ให้บริการ E-Service / ขั้นตอนและ
ร ะยะ เ ว ล าก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร ข อ ง
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ  

- จัดทำคู ่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในแต่
ละกลุ่มงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ยึด
หลักมาตรฐาน และดำเนินการ
ตามขั ้นตอน และระยะเวลาที่
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
- จัดทำคู ่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู ้ต ิดต ่อรับ
บ ร ิ ก า ร ห ร ื อ ผ ู ้ ม า ต ิ ด ต่ อ 
ประกอบด้วย 
  1. ชื่องาน  
  2 .  ว ิ ธ ี ก า ร ข ั ้ น ต อน ก า ร
ให้บริการ  
  3. ระยะเวลาในแต่ละขั้นตอน 
  4.  ช ่องทางการให ้บร ิการ 
(สถานที/่E-service)  
  5 .  ค ่ า ธ ร ร ม เ น ี ย ม  แ ล ะ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
- จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ ระบบ
ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร  E-service/ 
ข ั ้นตอนและระยะเวลาการ
ให ้ บ ร ิ ก า ร  และทำการติ ด
ประชาสัมพันธ์ในจุดที่ให้บริการ 

๑ ต.ค. ๒๕๖7 
- 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖8 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
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ลำดับ ประเด็น ข้อบกพร่อง/วิธีการดำเนินการ 
มาตรการ/กิจกรรม/ขั้นตอน/

วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
การติดตาม
ประเมินผล 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- พัฒนาและปร ับปร ุงระบบการ
ให้บริการ ช่องทางการให้บริการที่
หลากหลาย สะดวกต่อการใช้งาน 
- เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อมูล 
ข่าวสารที่ได้ดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานให้มากขึ ้นผ่านช่อง
ทางการเผยแพร่ข้อมูลที่หลากหลาย 
- ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
 

- ประชาสัมพันธ์เว ็บไซต์ของ
หน ่วยงาน และช ่องทางสื่ อ
สังคมออนไลน์ ให้กับผู้มาติดต่อ 
- จ ัดทำช ่องทางสอบถามที่
สามารถตอบคำถามได้อย ่าง
รวดเร็ว เช่น Messenger Live 
Chat , Line Official  
- มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธ ิบายผ ่านช ่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มี
ความชัดเจนมากข้ึน  

๑ ต.ค. ๒๕๖7 
- 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖8 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

- กำหนดแนวทางและสร้างการรับรู้  
การใช้ทรัพย์สินของราชการไว ้ใน
คู ่ม ือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  
- กำกับติดตาม ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง ตลอดจนการ
กำก ับด ูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

- จัดทำคู่มือ/ชี้แจงขั้นตอน/แนว
ปฏิบัติในการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สิน 
- มอบหมายเจ้าหน้าที ่กำกับ
ด ู แลและตรวจสอบการใช้
ทร ัพย ์ส ินของราชการอย ่าง
สม่ำเสมอ  
- ในแต ่ ล ะกล ุ ่ ม ง านจ ั ด ท ำ
ร าย ง านกา รย ื มท ร ั พย ์ สิ น
ราชการ  

๑ ต.ค. ๒๕๖7 
- 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖8 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
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ลำดับ ประเด็น ข้อบกพร่อง/วิธีการดำเนินการ 
มาตรการ/กิจกรรม/ขั้นตอน/

วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
การติดตาม
ประเมินผล 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- สร้างการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้เสีย
ภายในเก ี ่ยวก ับแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณประจำปี การจัดซื ้อจัด
จ ้าง การจ ัดหาพัสด ุของเทศบาล
ตำบลพรานกระต่าย ให ้บ ุคลากร
ภายใน 
- หน่วยงานรับทราบทั่วทั ้งองค์กร
เป ิ ด โอกาสการม ี ส ่ วนร ่ วมของ
บุคลากรภายในหน่วยงานเกี ่ยวกับ
การจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมไป
ถึงการกำกับติดตามในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณด้วย 

- ชี้แจงในที่ประชุมประจำเดือน
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ แผนกา ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่รับผิดชอบ พร้อม
ท ั ้ ง ร ายงานผลการ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ การกำกับติดตาม
ทุกเดือน 
- มอบหมายให ้ท ุกกล ุ ่มงาน 
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณทุกเดือน และแจ้ง
ในที่ประชุมประจำเดือนเพื่อให้
เจ้าหน้าที่รับทราบ 

๑ ต.ค. ๒๕๖7 
- 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖8 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

- แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
  1. หล ัก เกณฑ ์การสรรหาและ
แต่งตั้งบุคลากร 
  2. หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร 
  3. หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคคล 
  4. หลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
  5. การให้คุณให้โทษและการสร้าง
ขวัญกำลังใจ 

- กำหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บ ุคคลของหน ่ วยงาน และ
กำหนดแนวทางการมอบหมาย
งาน การจัดทำตัวชี้วัดที่ชัดเจน 
ทั้งผู ้ประเมินและผู้ถูกประเมิน
รับทราบร่วมกัน 
- กำกับติดตามและรายงานผล
การข ับเคล ื ่อนนโยบายหรือ
แผนการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

๑ ต.ค. ๒๕๖7 
- 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖8 

สป./ 
ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
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ลำดับ ประเด็น ข้อบกพร่อง/วิธีการดำเนินการ 
มาตรการ/กิจกรรม/ขั้นตอน/

วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
การติดตาม
ประเมินผล 

7. กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อนำไปสู่
การจัดทำมาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ
กำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม   
-จัดทำแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการ
เรื ่องร้องเรียนการทุจริตที ่ช ัดเจน      
ม ีช ่องทางการร้องเร ียนที ่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย และสร้างความมั่นใจแก่       
ผ ู ้ร ้องเร ียนว ่าจะมีการเก ็บร ักษา
ข ้ อม ู ล เ ป ็ น ค ว ามล ั บ และ ไม ่ มี
ผลกระทบต่อผู ้ร ้องเรียน รวมถึงมี
การตรวจสอบและลงโทษอย ่าง
จริงจัง 

- จ ัดทำเจตจำนงส ุจร ิตของ
ผู้บริหารในการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ  
- จัดทำรายงานการประเมิน
ความเสี่ยง การทุจริตประจำปี 
แ ล ะ ม า ต ร ก า ร แ ล ะ ก า ร
ดำเนินการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 
- จัดทำการว ิเคราะห์ผลการ
ประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ ดำเนินงานของ
หน ่ ว ย ง านภ า คร ั ฐ  แล ะมี  
มาตรการเพื ่อขับเคลื ่อนการ
ส ่งเสร ิม ค ุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน หน่วยงานให้ดี
ขึ ้น เพื ่อให้สอดคล้องตามผล 
การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
- จ ั ดทำค ู ่ ม ื อ /ว ิ ธ ี ก า ร แนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๑ ต.ค. ๒๕๖7 
- 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖8 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
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ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในการดำเนินการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

- เทศบาลตำบลพรานกระต่าย ไมม่ีข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 
 - ไม่มีข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด 


